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Jaarverslag Centrale Ouderraad 2025

De Centrale Ouderraad, een adviesorgaan bestaande uit een groep ouders van KinderRijk, praat
mee, denkt mee en geeft advies aan KinderRijk over onderwerpen die voor ouders en kinderen van
alle vestigingen van belang zijn. In dit jaarverslag kun je lezen hoe wij dit in 2025 deden.

2025 was een dynamisch jaar voor de Ouderraad. Van een krappe start met vier leden zijn we
gegroeid naar een team van zeven!

Welkom: We zijn ontzettend blij met de komst van Emiel, Judith, Evi, Nick en Muriel. Hun frisse blik
helpt ons om een ndg betere gesprekspartner voor KinderRijk te zijn.

Afscheid: We bedanken Laura (die afscheid nam om zich voor te bereiden op de overstap naar de
gemeenteraad) en Rens (na 8 jaar trouwe dienst!) voor hun enorme inzet in de afgelopen jaren.

Blik op de toekomst: We eindigen het jaar met zeven leden, maar onze ambitie ligt bij negen. Ook in
2026 blijven we dus bouwen aan een volwaardige en diverse Ouderraad.

De Speerpunten van 2025

Elk jaar kiezen we een aantal speerpunten. Onderwerpen die extra aandacht kunnen gebruiken
binnen KinderRijk of waar de Ouderraad meer over wil weten. In 2025 waren dit: gezondheid,
duurzaamheid en communicatie.

Er is gelijk goed nieuws, communicatie komt binnenkort terug in een nieuw ouderbeleid. Dit is
KinderRijk op dit moment aan het opstellen, mede met onze input. In 2025 hebben we het verder ook
gehad over de onboarding voor nieuwe ouders en het jaarlijkse gesprek over het kind op de locatie.
Over gezondheid schreef Ouderraadslid Pauline een mooi stuk in onze zomernieuwsbrief aan alle
ouders een half jaar geleden. Zij schreef over haar vertrouwen in het personeel rondom een ongeluk
met haar dochter. Wat verder opviel was hoe breed KinderRijk naar gezondheid kijkt, van ongelukjes
tot sociale interacties.

Als laatste is duurzaamheid ook een belangrijk thema. Duurzaamheid komt in verschillende vormen
regelmatig langs in de vergaderingen. Bijvoorbeeld met welke soorten van afval KinderRijk te maken
heeft of het ondersteunen van duurzame voeding binnen de mogelijkheden van KinderRijk.

Thema avond 'Duurzaamheid op de kinderopvang’

Het thema duurzaamheid stond ook centraal tijdens de thema avond die we samen met KinderRijk
organiseerden. Alle ouders van KinderRijk waren welkom. Helaas maakten weinig gebruik van de
uitnodiging, maar ondanks dat was het een goede avond.

Twee pedagogisch professionals van KinderRijk vertelden hoe zij en hun collega’s in het dagelijkse
activiteitenaanbod momenten aangrijpen om met de kinderen stil te staan bij wat duurzaam is en hoe
iedereen kan bijdragen aan een gezonde leefomgeving, nu en in de toekomst. Met voorbeelden die ze
lieten zien en de tips en input die de ouders hebben gekregen en gegeven, kunnen we met elkaar
verder aan de slag met dit belangrijke thema!

Adviesaanvragen

De Centrale Ouderraad heeft namens de Oudercommissies adviesrecht over belangrijke onderwerpen
in de kinderopvang zoals voeding, het pedagogisch beleid en openingstijden.

Het afgelopen jaar stond in het teken van een kritische maar constructieve dialoog over de balans
tussen kwaliteit van de opvang en ouderbelangen.

Tarieven

We hebben ingestemd met een verhoging van 3,7% door stijgende personeelskosten en
investeringen. Nuance: Voor Amsterdam gold een hogere stijging door regionale kosten. We hebben
KinderRijk gevraagd om hier extra scherp te blijven op de huisvestings- en organisatiekosten.
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Openingstijden en de Feestdagen

KinderRijk wilde op 24 en 31 december om 16:00 uur sluiten. Na overleg met de lokale
Oudercommissies hebben wij negatief geadviseerd. Hoewel we begrip hebben voor de wens van het
personeel, wegen de problemen voor ouders met vaste werkroosters zwaar.

Vernieuwing van beleid Pedagogiek
Het beleid is geactualiseerd met input van medewerkers, ouders én BSO-kinderen. De feedback van
de Centrale Ouderraad is hierin ook volledig verwerkt.

Wijziging van het voedingsbeleid

Ook het onlangs geimplementeerde nieuwe voedingsbeleid hebben wij als adviesaanvraag ontvangen
van KinderRijk. KinderRijk wenste het beleid beter uitvoerbaar te maken in de praktijk door minder
ruimte te laten voor aparte afspraken met ouders over voedingskeuzes. Afwijken van het
standaardaanbod zou in principe alleen nog mogelijk zijn bij allergieén of andere medische redenen.
Voor de andere kinderen geldt dan dat zij mee-eten van het standaardaanbod van KinderRijk.

Wij hebben de aanvraag kritisch bekeken en uitvoerig gesproken over:

e De vraag hoeveel ruimte KinderRijk heeft om één duidelijk en uniform voedingsbeleid te
voeren voor alle kinderen en hoeveel ruimte ouders moeten behouden om ook op niet-
medische gronden andere keuzes voor hun kind te maken.

¢ Waarom bepaalde uitzonderingen wel binnen het beleid passen, maar andere principiéle
keuzes of levensbeschouwelijke keuzes, in principe niet. En of dat onderscheid altijd duidelijk,
consistent en zonder ongelijke behandeling is.

o Welke uitzonderingen wel en niet onder het beleid vallen, bijvoorbeeld bij allergieén,
intoleranties, coeliakie, auto-immuunziekten en religieuze overwegingen.

¢ In hoeverre het eerlijk is dat principiéle en levensbeschouwelijke keuzes rond gezondheid van
het kind niet onder de uitzonderingen vallen, maar religieuze keuzes dan weer wel.

e En hoe het staat met de praktische uitvoering op de locaties. Daarbij kwamen het belang van
duidelijke regels, goede vastlegging, heldere communicatie en zorgvuldige naleving in de
praktijk aan bod.

Binnen de Centrale Ouderraad bestonden verschillende opvattingen over hoe belangen moesten
worden afgewogen. Ondanks die verdeeldheid heeft de Centrale Ouderraad, zonder volledige
eenstemmigheid, positief geadviseerd. Daarbij hebben wij nadrukkelijk aangegeven dat er aandacht
moet zijn voor een zorgvuldige invoering, duidelijke communicatie richting ouders en medewerkers,
heldere en consistente criteria voor uitzonderingen, en goede borging van de naleving in de praktijk.

Waar we verder nog aandacht voor hadden

Zoals gezegd het was een bewogen jaar. Naast de adviesaanvragen spraken we in 2025 met
KinderRijk ook nog over: de (her)invoering van ruildagen en mogelijkheid tot afname extra
opvangdagen, de ontwikkelingen in de kinderopvang zoals ‘gratis kinderopvang’ en ‘een nieuw
financieringsstelsel’, de nieuwe Algemene Voorwaarden van de branche kinderopvang,
kostenontwikkelingen bij KinderRijk, ouderparticipatie en diverse onderwerpen op gebied van
pedagogiek en kwaliteit.

Wil je meer weten over één van bovenstaande onderwerpen, over de Oudercommissie op jouw locatie
of de Centrale Ouderraad? Loop gerust eens langs bij jouw locatiemanager of stuur een e-mail naar
ouderraad@kinderrijk.nl.
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